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ข้อมูลใด ๆ ทั้งหมดรวมถึงคำ� รูปภาพ กราฟ เป็นต้น เป็นทรัพย์สินของ Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (ต่อไปนี้เรียกว่า “EZVIZ”). ห้ามทำ�ซ้ำ� เปลี่ยนแปลง 

แปล หรือแจกจ่ายคู่มือผู้ใช้ฉบับนี้ (ต่อไปนี้เรียกว่า “คู่มือ”) ทั้งหมดหรือบางส่วน ไม่ว่าด้วยวิธีการใดก็ตาม โดยไม่แจ้งให้ EZVIZ ทราบล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษร 

เว้นแต่จะกำ�หนดเงื่อนไขไว้ EZVIZ ไม่สัญญา รับประกัน หรือรับรองโดยชัดแจ้งหรือโดยนัยเกี่ยวกับคู่มือ

เกี่ยวกับคู่มือนี้

คู ่มือฉบับนี้มีคำ�แนะนำ�ในการใช้งานและการจัดการผลิตภัณฑ์ รูป แผนภูมิ ภาพ และข้อมูลอื่น ๆ ทั้งหมดในคู่มือฉบับนี้ใช้สำ�หรับการบรรยายและการอธิบายเท่านั้น 

ข้อมูลที่อยู่ในคู่มือฉบับนี้อาจมีการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากการอัปเดตเฟิร์มแวร์หรือเหตุผลอื่น ๆ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบ โปรดดูข้อมูลล่าสุดที่เว็บไซต์ของ  ™ (http://

www.ezviz.com)

บันทึกการแก้ไข

วางจำ�หน่ายใหม่ – สิงหาคม 2025

การรับรองเครื่องหมายการค้า

 ™,  ™, และเครื ่องหมายการค้าและโลโก้อื ่น ๆ ของ EZVIZ เป็นทรัพย์สินของ EZVIZ ในเขตอำ�นาจศาลต่าง ๆ เครื ่องหมายการค้าและโลโก้อื ่น ๆ 

ที่กล่าวถึงด้านล่างเป็นทรัพย์สินของเจ้าของที่เกี่ยวข้อง

ความรับผิดทางกฎหมาย

ภายใต ้ขอบเขตที ่สามารถทําได ้ตามกฎหมายที ่ ใช ้บ ังค ับ ผล ิตภ ัณฑ์ท ี ่อธ ิบาย รวมถ ึงฮาร ์ดแวร ์  ซอฟต์แวร ์  และเฟ ิร ์มแวร ์ของผล ิตภ ัณฑ์ ได ้ให ้บร ิการ 

“ตามสภาพ” โดยมีข้อบกพร่องและข้อผิดพลาดทั ้งหมด และ EZVIZ จะไม่รับประกันโดยชัดแจ้งหรือโดยนัย รวมถึงแต่ไม่จำ�กัดเพียงความสามารถทางการค้า 

ความพึงพอใจในคุณภาพ ความเหมาะสมตามวัตถุประสงค์เฉพาะ และการไม่ละเมิดสิทธิ์ของบุคคลภายนอก ไม่ว่ากรณีใดก็ตาม EZVIZ รวมถึงผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ 

พนักงาน หรือตัวแทน จะไม่รับผิดต่อคุณสำ�หรับความเสียหายพิเศษ ความเสียหายที่เป็นผลตามมาทั้งหมด ความเสียหายโดยอุบัติเหตุ หรือความเสียหายโดยอ้อม 

รวมถึงความเสียหายต่อการสูญเสียกำ�ไรทางธุรกิจ การหยุดชะงักของธุรกิจ หรือการสูญเสียของข้อมูล หรือการสูญเสียของเอกสาร เป็นต้น ที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานผลิตภัณฑ์นี้ 

แม้ว่า EZVIZ จะได้รับแจ้งถึงความเป็นไปได้ของความเสียหายดังกล่าวแล้วก็ตาม 

ภายใต้ขอบเขตที่สามารถทําได้ตามกฎหมายที่ใช้บังคับ ความรับผิดทั้งหมดของ EZVIZ สำ�หรับความเสียหายทั้งหมดจะต้องไม่เกินราคาซื้อเดิมของผลิตภัณฑ์ 

EZVIZ ไม ่ร ับผ ิดต ่อการบาดเจ ็บส ่วนบุคคลหร ือความเส ียหายต่อทร ัพย ์ส ินอ ันเป ็นผลมาจากการหยุดชะง ักของอ ุปกรณ์หร ือการย ุต ิบร ิการเน ื ่องจาก ก) 

การติดตั้งอย่างไม่เหมาะสมหรือการใช้งานนอกเหนือจากที่ร้องขอ ข) การปกป้องผลประโยชน์ของประเทศชาติหรือสาธารณะ ค) เหตุสุดวิสัย ง) ตัวผู้ใช้งานเองหรือบุคคลที่สาม 

รวมถึงแต่ไม่จำ�กัดเพียงการใช้ผลิตภัณฑ์ ซอฟต์แวร์ แอปพลิเคชันของบุคคลที่สาม เป็นต้น

ส ำ � ห ร ั บ ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ท ี ่ ม ี ก า ร เ ข ้ า ถ ึ ง อ ิ น เ ท อ ร ์ เ น ็ ต 

คุณจะเป็นผู้รับความเสี่ยงในการใช้งานผลิตภัณฑ์นี้ทั้งหมด EZVIZ จะไม่รับผิดชอบใด ๆ ต่อการใช้งานที่ผิดปกติ การรั่วไหลของความเป็นส่วนตัว หรือความเสียหายอื่น 

ๆ ที ่เป็นผลมาจากการโจมตีทางไซเบอร์ การโจมตีจากแฮกเกอร์ การติดไวรัส หรือความเสี ่ยงด้านการรักษาความปลอดภัยทางอินเทอร์เน็ตอื ่น ๆ อย่างไรก็ตาม 

EZVIZ จะให้การสนับสนุนทางเทคนิคอย่างทันท่วงที หากจำ�เป็น กฎหมายการสอดส่องและกฎหมายการคุ ้มครองข้อมูลแตกต่างกันไปตามเขตอำ�นาจศาล 

โปรดตรวจสอบกฎหมายที่เกี ่ยวข้องทั้งหมดในเขตอำ�นาจศาลของคุณก่อนใช้ผลิตภัณฑ์นี ้เพื ่อตรวจสอบว่าการใช้งานของคุณเป็นไปตามกฎหมายที่บังคับใช้ EZVIZ 

จะไม่รับผิดในกรณีที่ใช้ผลิตภัณฑ์นี้เพื่อวัตถุประสงค์ที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย 

ในกรณีที่มีข้อขัดแย้งระหว่างข้อความข้างต้นกับกฎหมายที่บังคับใช้ ให้ยึดตามกฎหมายที่บังคับใช้เป็นสำ�คัญ
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1

คำ�แนะนำ�ด้านความปลอดภัยที่สำ�คัญ

•	 เมื่อใช้กล้องบนแอป EZVIZ โปรดสังเกตสภาพแวดล้อมและความเร็วของกล้องเพื่อป้องกันการล้มเกิดจากความเร็วที่เกินไป ควรทำ�การทำ�งานกล้องบนพื้นราบ

•	 ข ้ อ ค ว ร ร ะ ว ั ง ใ น ก า ร ช า ร ์ จ แ บ ต เ ต อ ร ี :  ว า ง ฐ า น ส ถ า น ี บ น พ ื ้ น ท ี ่ ร า บ โ ด ย ใ ห ้ ม ี ช ่ อ ง ว ่ า ง  1  เ ม ต ร ด ้ า น ห น ้ า แ ล ะ ช ่ อ ง ว ่ า ง  3 0  เ ซ น ต ิ เ ม ต ร ท ั ้ ง ส อ ง ข ้ า ง 

หลีกเลี่ยงการวางไว้หน้าหน้าต่างขนาดใหญ่หรือบริเวณอื่นที่มีแสงแรงเพื่อป้องกันการเผชิญกับแสงเกินของกล้องซึ่งอาจทำ�ให้กล้องยากต่อการระบุฐานการทำ�งานได้ นอกจากนี้ 

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเบสสเตชั่นไม่ตรงหน้าหรือใกล้กระจกเพื่อป้องกันการตีความผิดเนื่องจากการสะท้อนแสง

•	 เนื่องจากข้อจำ�กัดของกล้องในเรื่องขนาด อาจจะไม่สามารถเคลื่อนที่ผ่านเข้าไปเหนืออุปสรรค์หรืออุปสรรค์อื่น ๆ ได้ ใช้บนพื้นราบเมื่อเป็นไปได้

•	 เนื่องจาก จำ�กัดด้านการออกแบบ กล้องอาจไม่สามารถทำ�การเคลื่อนไหวอย่างแม่นยำ�บนพรมหรือพื้นผิวที่คล้ายกัน โปรดทราบถึงนี้

•	 กล้องถูกออกแบบมาเพื่อใช้ในร่มเรือนเท่านั้นและไม่สามารถใช้ในที่ที่มีน้ำ�ได้ อย่าใช้ในสภาพแวดล้อมกลางแจ้ง

•	 หากกล้องไม่สามารถเคลื่อนที่หรือเคลื่อนที่ผิดปกติ ให้ถอดล้อและทำ�ความสะอาดขนหรือสิ่งสกปรกที่ติดอยู่

•	 กล้องมีอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ความแม่นยำ� เด็กไม่ควรทิ้งหรือโยนกล้อง

•	 กล้องมีไมโครโฟน อย่าปิดมัน

•	 กล้องมีอุณหภูมิสูงกว่าอุณหภูมิสภาพแวดล้อมในขณะที่ใช้งานปกติ โปรดใช้ด้วยความมั่นใจ

•	 รักษาเลนส์ เซ็นเซอร์ป้องกันอุปสรรค และเซ็นเซอร์ชาร์จให้สะอาดและป้องกันไม่ให้มีรอยขีดข่วน

•	 ห้ามลัดวงจรจุดเชื่อมต่อการชาร์จของสถานีฐาน

•	 คำ�เตือน: พวกเขาไม่ใช่ของเล่นและมีส่วนประกอบเล็กๆ ที่อาจเป็นอันตรายถ้ากลืนลงไป; ให้เก็บอยู่ในที่ที่เด็กๆ ไม่สามารถถึงได้ (เก็บอยู่ในระดับสูงอย่างน้อย 1.2 เมตร/4 ฟุต) 

และให้มีการดูแลจากผู้ใหญ่อยู่เสมอ

•	 ผลิตภัณฑ์ตรงตามข้อกำ�หนดของผลิตภัณฑ์เลเซอร์ชั ้น 1 ครับ/ค่ะ ผลิตภัณฑ์ชั้น 1 ปลอดภัยในขณะใช้งาน รวมถึงการถูกแสงโดยตรงอย่างต่อเนื่อง แม้ใช้เครื่องมือทางออปติก 

(เช่นแว่นขยายเล็กหรือกล้องส่องทางไกล)

•	 ป้ายปะเก็นเลเซอร์ถูกติดที่ด้านล่างของผลิตภัณฑ์ใกล้กับช่องสัมผัสการชาร์จ

•	 ตามมาตรฐาน EN 50689:2021 ผลิตภัณฑ์นี้จัดอยู่ในประเภทผลิตภัณฑ์เลเซอร์สำ�หรับผู้บริโภคระดับ 1 และไม่ก่อให้เกิดรังสีเลเซอร์ที่เป็นอันตราย

•	 การปรับเปลี่ยนฟังก์ชันหรือประสิทธิภาพของโมดูลเลเซอร์โดยไม่ได้รับอนุญาตอาจทำ�ให้มีรังสีเลเซอร์ที่อันตราย

•	 คำ�เตือน  - การใช้การควบคุมหรือการปรับแต่งหรือการดำ�เนินการอย่างอื่นที่ไม่ได้ระบุไว้ที่นี่อาจทำ�ให้เกิดการสัมผัสกับรังสีอันตราย

•	 อย่าทำ�การบำ�รุงรักษาผลิตภัณฑ์ในขณะที่มีการเปิดใช้งาน เนื่องจากอาจทำ�ให้เกิดอันตรายจากกระชากไฟฟ้า! หากผลิตภัณฑ์ไม่ทำ�งานอย่างถูกต้อง โปรดติดต่อศูนย์บริการที่ใกล้ที่สุด 

ห้ามถอดหรือดัดแปลงผลิตภัณฑ์ในทุกกรณี บริษัทจะไม่รับผิดชอบต่อปัญหาใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากการปรับเปลี่ยนหรือซ่อมแซมโดยไม่ได้รับอนุญาต
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ภาพรวม

1.	 สิ่งที่บรรจุอยู่ในบรรจุภัณฑ์

กล้อง (×1) เบสสเตชั่น(×1)

ทีเซอร์(×1) ตัวยึด(×1) จี้  (×1)

อะแดปเตอร์ไฟสำ�หรับสถานีฐาน (×1) พิน (×1) ข้อมูลการกำ�กับดูแล (×1) คู่มือเริ่มต้นการใช้งาน (×1)

ลักษณะของอะแดปเตอร์จ่ายไฟจะขึ้นอยู่กับรุ่นที่คุณซื้อ
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2.	 ข้อมูลพื้นฐาน

กล้อง

        

ล้อล้อ

หลอดไฟอินฟราเรด

เลนส์

แสงเลเซอร์

ไมค์

เซ็นเซอร์หลีกเลี่ยงอุปสรรค

ไฟอินฟราเรดและไฟสปอต

ไมค์

มุมมองด้านหน้า

      
*รูปรั้วรีเซ็ต

*ช่องเสียบสายไฟ

รูรัด *

ลําโพง

ปุ่มเปิด/ปิด*

เซ็นเซอร์ชาร์จ/ตัวรับสัญญาณอินฟราเรด

ด้านหลัง

ชื่อ คำ�อธิบาย

รูปรั้วรีเซ็ต ใส่หมุดที่ให้มาในช่องรีเซ็ตเป็นเวลา 4 วินาทีเพื่อเริ่มต้นใหม่และเตรียมพร้อมสำ�หรับการตั้งค่าเครือข่าย

การรีเซ็ตกล้องจะลบข้อมูลผู้ใช้ทั้งหมด โปรดดำ�เนินการอย่างระมัดระวัง

พอร์ตพลังงาน กรุณาใช้อะแดปเตอร์ไฟ (DC5V 2A ซื้อแยกต่างหาก) ชาร์จกล้องผ่านพอร์ต Type-C

รูรัดแน่น แก้ไขทีเซอร์โดยการใส่เข้าไปในรูด้วยตัวยึด

ปุ่มเปิด/ปิด •	 เปิดเครื่อง: กดค้างไว้เป็นเวลา 2 วินาที.

•	 ปิดเครื่อง: กดค้างไว้เป็นเวลา 4 วินาที.

•	 รีสตาร์ท: กดค้างไว้เป็นเวลา 8 วินาที.
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ตัวบ่งชี้ Ring *

ติดต่อการชาร์จ

* ตัวบ่งชี้ Ring

                 

มุมมองด้านล่าง

ชื่อ คำ�อธิบาย

ตัวบ่งชี้ Ring
สีแดงคงที่: กล้องกำ�ลังเริ่มต้นการทำ�งาน

แสงสว่างสีแดงที่เปล่งประกาย: ข้อยกเว้นของเครือข่าย 

รูปร่างสีแดง: ตรวจพบการรับภาพจากกล้อง

แสงสีแดงกระพริบเป็นรูปวงกลมครึ่งวงกลม: การตรวจพบอุปสรรค์

สีน้ำ�เงินคงที่: กล้องชาร์จเต็มหรือกำ�ลังรับชมสดในแอป EZVIZ.

สีน้ำ�เงิน กระพริบเปลี่ยนสี การกำ�หนดค่าเครือข่ายเสร็จสิ้น

รูปร่างเหมือนกระแสสีฟ้า พร้อมสำ�หรับการกำ�หนดค่าเครือข่าย

การส่องสว่างแบบค่อยเป็นค่อยไป สว่างขึ้นตามลำ�ดับในทิศทางตามเข็มนาฬิกาพร้อมความคืบหน้าการชาร์จ

คำ�ว่า "Evenly" หมายถึงการแสดงระดับแบตเตอรี่จาก 0% ถึง 100% ตามแนววงแหวนจากมุม +180° ถึง -90° อย่างสม่ำ�เสมอ

การตามล่าสีน้ำ�เงิน: กล้องทำ�งานปกติ
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เบสสเตชั่น

* ไฟแสดงสถานะ LED

สปริงชาร์จ

รหัสคิวอาร์สำ�หรับการชาร์จ

เครื่องส่งสัญญาณ

มุมมองด้านบน

รางสายเคเบิล

แผ่นซิลิโคน
(ปิดด้วยกระดาษลอกลาย)

รางสายเคเบิล

มุมมองด้านล่าง

ช่องเสียบสายไฟ*
(ด้านหลังฝา)

พอร์ตสายเคเบิลพอร์ตสายเคเบิล

ด้านหลัง

ชื่อ คำ�อธิบาย

ไฟแสดงสถานะ LED
สีน้ำ�เงินคงที่: สถานีฐานกำ�ลังเปิดใช้งาน

สีน้ำ�เงิน กระพริบเปลี่ยนสี: กล้องกำ�ลังชาร์จ

พอร์ตพลังงาน สำ�หรับการชาร์จสถานีฐาน
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ดาวน์โหลดแอป EZVIZ 

1. เชื่อมต่อโทรศัพท์มือถือของคุณกับ Wi-Fi (แนะนํา) 

2. ดาวน์โหลดและติดตั้งแอป EZVIZ โดยค้นหา “EZVIZ” ใน App Store หรือ Google Play™

3. เปิดใช้แอปและลงทะเบียนบัญชีผู้ใช้ EZVIZ

แอป EZVIZ

 

หากคุณใช้แอปอยู่แล้ว ตรวจสอบให้แน่ใจว่าแอปเป็นเวอร์ชันล่าสุด หากต้องการดูว่ามีการอัพเดทหรือไม่ ให้ไปที่ App store แล้วค้นหา EZVIZ

คู่มือการเริ่มใช้งานอย่างรวดเร็ว

1.	 การจัดเตรียม

•	 อย่าใช้กล้องในสภาพแวดล้อมที่มีบันได (หากไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ให้ใช้ราวกัน).

•	 ลบอุปสรรคบนพื้นก่อนใช้งานครับ/ค่ะ.

•	 โปรดใช้กล้องบนพื้นราบมากที่สุด ไม่เช่นนั้นกล้องอาจไม่สามารถผ่านผ่านขอบประตูและสิ่งกีดขวางอื่น ๆ ได้

•	 โปรดอย่าใช้กล้องในภายนอกอาคาร เนื่องจาก กล้องไม่กันน้ํา

•	 เพื่อให้กล้องทำ�งานอย่างเหมาะสมและยืนยาว โปรดหลีกเลี่ยงการใช้งานบนพื้นพรม
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2.	 วางและเปิดเครื่องฐาน

 

•	 ก่อนวางสถานีฐาน ตรวจสอบให้แน่ใจว่าสายไฟถูกวางในถาดสายเคเบิลและสถานีฐานวางอยู่ในแนวราบ

•	 เพื่อให้การทำ�งานของสถานีฐานเสถียร ควรวางสถานีฐานติดผนังค่ะ

•	 หากฐานสถานีของคุณไม่ได้วางติดกับผนัง โปรดใช้สติ๊กเกอร์ที่ติดอยู่ด้านหลังของฐานสถานีเพื่อปรับแต่ง แล้ววางและเปิดฐานสถานีตามขั้นตอนด้านล่าง

•	 อย่าวางฐานสถานีด้านหน้าหน้าต่างฝรั่งเศสหรือบริเวณอื่นที่มีแสงสว่างมากเกินไปเพื่อป้องกันภาพจากกล้องเกินการเปิดไฟและไม่สามารถระบุฐานสถานีได้ 

พร้อมทั้งตรวจสอบให้แน่ใจว่าเบสสเตชันไม่ต้องหันหน้าหรืออยู่ใกล้กระจกเพื่อป้องกันการตีความผิดเนื่องจากการสะท้อนในกระจก

1.	 ก่อนวางสถานีฐาน ตรวจสอบให้แน่ใจว่าสายไฟถูกวางในถาดสายเคเบิลและสถานีฐานวางอยู่ในแนวราบ

2.	 จัดสายไฟให้เรียบร้อยในถาดสายของสถานีฐานและนำ�ออกผ่านช่องสาย จากนั้นติดตั้งฝาครอบสถานีฐานกลับเข้าไปใหม่

3.	 ลอกกระดาษรองด้านล่างของสถานีฐานออก จากนั้นติดให้แน่นบนพื้นผิวเรียบ ตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีพื้นที่ว่าง 1 เมตรด้านหน้าสถานีฐาน และมีพื้นที่ว่าง 30 เซนติเมตรในแต่ละด้าน 

4.	 เชื่อมสายไฟของฐานสถานีเข้ากับช่องเสียบไฟด้วยอะแดปเตอร์ไฟ.

ต้องติดตั้งปลั๊กไฟใกล้กับอะแดปเตอร์จ่ายไฟและให้มีพื้นที่เข้าถึงได้อย่างสะดวก

ไม่มีสิ่งกีดขวางใน 1.5 ม. (3.28') ข้างหน้า



8

3.	 เปิดกล้อง

1.	 เปิดฝาครอบซิลิโคนบนกล้อง

2.	 ในสถานะปิดเครื่อง ให้กดปุ่มเปิดปิดค้างไว้ 2 วินาทีเพื่อเปิดเครื่อง

3.	 ใส่ฝาปิดกลับคืน

4.	 เมื่อไฟ Ring Indicator เป็นสีน้ำ�เงินรูปร่างปัจจุบัน แสดงว่ากล้องได้เริ่มทำ�งานและพร้อมสำ�หรับการกำ�หนดค่าเครือข่ายแล้ว กรุณาทำ�ตามคำ�แนะนำ�ในแอป EZVIZ เพื่อเสร็จสิ้นการตั้งค่า 

Wi-Fi และเพิ่มกล้องไปยังบัญชี EZVIZ ของคุณ (สำ�หรับรายละเอียดเพิ่มเติม โปรดดูที ่“การเพิ่มลงในแอป EZVIZ”)

3.1 การชาร์จกล้อง
เมื่อใช้กล้องครั้งแรก แนะนำ�ให้ชาร์จกล้องเต็มที่ มีทางเลือกสองทางสำ�หรับการชาร์จกล้องถ่ายภาพ

เมื่อไฟแสดงสถานะของกล้องเป็นสีน้ำ�เงินคงที่ หมายความว่ากล้องได้ชาร์จเต็มแล้ว

•	 กรุณาอย่าชาร์จกล้องกลางแจ้ง

•	 กรุณาอย่าเสียบปลั๊กกล้องเมื่ออุณหภูมิเกิน 50 °C หรือต่ำ�กว่า 0 °C

•	 กล้องจะเปิดโดยอัตโนมัติเมื่อกำ�ลังชาร์จไฟ

•	 ขณะชาร์จ ควรหลีกเลี่ยงการใช้งานอุปกรณ์หากเป็นไปได้ หากจำ�เป็นต้องดำ�เนินการ ให้ถอดสายไฟออกก่อน

ตัวเลือกที่ 1: การชาร์จโดยใช้ฐานชาร์จ

เมื่อแบตเตอรี่ของกล้องเหลือน้อย กล้องจะกลับไปยังฐานชาร์จโดยอัตโนมัติ 

•	 จัดแนวหน้าสัมผัสการชาร์จที่ด้านล่างของกล้องให้ตรงกับสปริงชาร์จบนสถานีฐาน เมื่อวงแหวนไฟแสดงสถานะสว่างขึ้นเป็นสีฟ้าตามลำ�ดับในทิศทางตามเข็มนาฬิกาพร้อมกับความคืบหน้าการชาร์จ แสดงว่ากล้องกำ�ลังชาร์จอยู่

•	 ระยะทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพระหว่างสถานีฐานและกล้องคือ 4 เมตร 

•	 หากกล้องไม่สามารถกลับสู่ฐานกล้องได้ โปรดตรวจสอบว่ากล้องอยู่ห่างจากฐานกล้องเกินไปหรือไม่ หากเป็นเช่นนั้น กรุณาเลื่อนกล้องเข้าใกล้สถานีฐานด้วยตนเอง หรือ แตะที่ รีโมทคอนโทรล  บนแอป EZVIZ เพื่อ  

ปรับตำ�แหน่งของกล้อง

ตัวเลือกที่ 2: การชาร์จโดยใช้อะแดปเตอร์ไฟ

เชื่อมต่อกล้องกับเต้ารับไฟฟ้าด้วยอะแดปเตอร์ไฟ (DC5V 2A, ซื้อแยกต่างหาก) เพื่อชาร์จ

•	 ต้องติดตั้งปลั๊กไฟใกล้กับอะแดปเตอร์จ่ายไฟและให้มีพื้นที่เข้าถึงได้อย่างสะดวก

•	 เพื่อความปลอดภัยของกล้องและยืดอายุการใช้งานของแบตเตอรี่ การชาร์จจะหยุดทำ�งานโดยอัตโนมัติหากเกิน 24 ชั่วโมงต่อเนื่องผ่านพอร์ต Type-C
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4.	 การเพิ่มลงในแอป EZVIZ

1.	 เข้าสู่ระบบบัญชีของคุณโดยใช้แอป EZVIZ

2.	 บนหน้าจอหลัก แตะปุ่ม "+" ที่มุมขวาบนเพื่อไปยังหน้าจอสแกน QR Code

3.	 สแกนรหัส QR บนปกคู่มือเริ่มต้นอย่างรวดเร็วหรือที่ด้านหลังของกล้อง

Scan QR Code Scan QR Code

 

4.	 โปรดท�ำตามตัวช่วยสร้างของแอป EZVIZ เพื่อเสร็จสิ้นการก�ำหนดค่า Wi-Fi และเพิ่มกล้องเข้าสู่บัญชี EZVIZ ของคุณ

•	 หากกล้องไม่สามารถเชื่อมต่อกับเครือข่าย Wi-Fi ของคุณได้ ให้ใช้เข็มกดและค้างที่รูรีเซ็ตประมาณ 4 วินาที เพื่อรีสตาร์ทกล้องและทำ�ขั้นตอนข้างต้นซ้ำ�อีกครั้ง

•	 หากคุณต้องการเชื่อมต่อกล้องเข้ากับเครือข่าย Wi-Fi อื่นๆ โปรดไปที่ "การตั้งค่า>การตั้งค่าเครือข่าย" ในแอป EZVIZ เพื่อเปลี่ยนเครือข่าย Wi-Fi
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5.	 ประกอบทีเซอร์ (ตัวเลือก)

1.	 ใส่ตีเซอร์ลงในตลับเก็บเอ็นด์ตามที่แสดงในภาพต่อไปนี้ และจากนั้นปรับตีเซอร์ให้ตั้งฉากกับตลับเก็บเอ็นด์

ชี้ตัวอย่างไปทางลูกศรบนตัวยึด

2.	 ถอดเทปกาวบนด้านหลังของตัวยึด แทรกทีเซอร์เข้าไปในรูของตัวยึดกล้องและปรับให้อยู่ในต�ำแหน่งที่เหมาะสม

ลูกศรบนตัวยึดชี้ไปทางทิศทาง

ของเลนส์กล้อง

3.	 กดส่วนยึดเพื่อให้แน่ใจว่ายึดเข้ากับกล้องอย่างแน่น
4.	 ติดตั้งต่างหูบนทีเซอร์

•	 สายโฆษณาสามารถงอได้ในมุมไหนก็ได้ โปรดปรับตามความต้องการของคุณ

•	 สายคอสามารถถูกเปลี่ยนแทนด้วยของเล่นสัตว์เลี้ยงอื่นได้ เราขอแนะนำ�ให้ใช้ของเล่นที่มีขนาดและน้ำ�หนักเท่ากับพวงมาลัย

•	 หากคุณติดตั้งทีเซอร์ด้านหน้าเลนส์กล้อง อย่าใช้ของเล่นสัตว์ใหญ่เกินไป เพราะอาจจะบดบังมุมมองของกล้องได้
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การใช้งานบนแอป EZVIZ 
อินเตอร์เฟซแอปอาจแตกต่างเนื่องจากการอัปเดตเวอร์ชัน และอินเตอร์เฟซของแอปที่คุณติดตั้งบนโทรศัพท์ของคุณจะมีผลบังคับ

1.	 หน้าแรก

เมื่อคุณเปิดแอป EZVIZ คุณสามารถดูพลังงานแบตเตอรี่ สภาพเครือข่าย และตั้งค่าพารามิเตอร์การเคลื่อนไหวได้ที่นี่

ไอคอน คำ�อธิบาย

แบตเตอรี่ ดูความจุแบตเตอรี่ที่เหลือ

เครือข่าย ดูสถานะการเชื่อมต่อเครือข่ายปัจจุบันของกล้อง

หยอกล้อสัตว์เลี้ยง ดูฟีดสด บันทึกวิดีโอ เล่นกับสัตว์เลี้ยงด้วยหลากหลายวิธีตามความต้องการของคุณ

การตั้งค่าการเคลื่อนไหว ตั้งค่าการเคลื่อนไหวที่เกี่ยวข้อง เช่น ความสูงของสัตว์เลี้ยง ความเร็วการเคลื่อนไหวของกล้อง และอื่นๆ

2.	 มุมมองสด

เมื่อคุณเปิดแอป EZVIZ หน้ากล้องจะแสดงตามที่แสดงด้านล่าง

คุณสามารถดูข้อมูลสด ถ่ายภาพสแนปช็อต บันทึกวิดีโอ หรือเลือกความละเอียดวิดีโอได้ตามต้องการ

ปัดซ้ายและขวาบนหน้าจอเพื่อดูไอคอนเพิ่มเติม
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ไอคอน คำ�อธิบาย

แบตเตอรี่ ดูความจุแบตเตอรี่ที่เหลือ

แชร์ แชร์อุปกรณ์ของคุณกับใครก็ได้ตามที่คุณต้องการ

การตั้งค่า ดูและเปลี่ยนแปลงการตั้งค่าอุปกรณ์

สแนปช็อต ถ่ายภาพสแนปช็อต

บันทึก เริ่ม/หยุดการบันทึกด้วยตนเอง

รีโมทคอนโทรล แตะเพื่อควบคุมกล้องไกลเพื่อเคลื่อนไหว

การเย้ยหยิงอัตโนมัติ เลือกการจับคู่ประสาทให้แสนสนุกกับสัตว์เลี้ยงของคุณ 

พูด แตะที่ไอคอน แล้วปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�บนหน้าจอเพื่อพูดหรือฟังเสียงของสัตว์เลี้ยงที่อยู่หน้ากล้อง

ค้นหาสัตว์เลี้ยง กล้องจะเคลื่อนที่เพื่อค้นหาสัตว์เลี้ยงของคุณ

รีชาร์จ กล้องจะกลับไปยังฐานชาร์จโดยอัตโนมัติ

ติดตาม กล้องจะติดตามด้านหลังโดยอัตโนมัติเมื่อตรวจจับคนหรือสัตว์เลี้ยง 

เลเซอร์ กล้องจะส่งออกจุดเลเซอร์เพื่อปฏิสัมพันธ์กับสัตว์เลี้ยงของคุณ

เส้นทาง คุณสามารถกําหนดเส้นทางการเคลื่อนไหวสี่เส้นทางสําหรับ กล้อง

ความละเอียด เลือกความละเอียดของวิดีโอตามที่คุณต้องการ

PiP. ดูวิดีโอที่แสดงเหนือแอปอื่นที่คุณกำ�ลังใช้งาน

อุปกรณ์ใกล้เคียง แตะเพื่อเลือกกล้องที่อยู่ใกล้เคียงสำ�หรับการดูสดแบบหลายหน้าจอ

เคล็ดลับ แตะเพื่อเรียนรู้เกี่ยวกับบางคุณสมบัติของกล้อง.
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3.	 รีโมทคอนโทรล

ในหน้าดูสด คุณสามารถแตะ  เพื่อควบคุม Tamo และเล่นกับสัตว์เลี้ยงของคุณได้ทุกเวลา

ปรับมุมกล้อง
ลากปุ่มขึ้นและลงเพื่อปรับมุมมองของกล้อง

(ใช้ได้เฉพาะเมื่ออยู่กับที่)

หยอก
แตะเพื่อทำ�ให้ Tamo สั่นเพื่อดึงดูดสัตว์เลี้ยงของคุณ

ทำ�งานได้ดียิ่งขึ้นเมื่อใช้ร่วมกับทีเซอร์ 

ซ้าย/ขวา
แตะเพื่อควบคุม Tamo ให้เลี้ยวซ้ายหรือขวา

ย้อนกลับ/ไปข้างหน้า
แตะเพื่อควบคุม Tamo 

ให้เคลื่อนที่ไปข้างหน้าหรือถอยหลัง
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การบํารุงรักษา

•	 ก่อนการบำ�รุงรักษา ปิดกล้องและถอดออกจากแหล่งจ่ายไฟ

•	 ห้ามบำ�รุงรักษากล้องขณะที่กำ�ลังเปิดใช้งานอยู่ เนื่องจากมีความเสี่ยงจากการช็อคไฟฟ้า!

•	 เมื่อกล้องไม่สามารถเคลื่อนที่หรือการเคลื่อนไหวผิดปกติ หรือมีเส้นผมติดอยู่บนล้อจำ�นวนมาก กรุณาถอดล้อออกและทำ�ความสะอาดเส้นผม

1.	 ทำ�ความสะอาดล้อ 

1. ใช้ขีดสกรูเพื่อยกยางล้อขึ้นจากขอบของล้อกล้อง ตามที่แสดงในรูปด้านล่าง

 

2. ถอดล้อ ใช้เครื่องมือทำ�ความสะอาด เช่น มีดเล็ก เพื่อตัดขนที่ติดและเอาสิ่งสกปรกออกจากล้อ

 

3. ล้างยางรถด้วยน้ำ�สะอาดและปล่อยให้แห้งสนิทแบบเต็มที่

4. ติดตั้งยางที่สะอาดกลับไปที่กล้อง
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2.	 ทำ�ความสะอาดชิ้นส่วนสำ�คัญ

เช็ดเซ็นเซอร์ เลนส์ และชาร์จของกล้องด้วยผ้าอ่อนและแห้ง

โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าเลนส์ เซ็นเซอร์ป้องกันอุปสรรค และเซนเซอร์ชาร์จ สะอาดและไม่มีรอยขีดข่วน
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คำ�ถามที่พบบ่อย

ถาม: หากแอปแสดงว่ากล้องออฟไลน์อยู่ จะยังมีการบันทึกวิดีโอต่อหรือไม่

ก: หากกล้องเปิดใช้งานแต่ไม่ได้เชื ่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต การบันทึกในเครื ่องจะดำ�เนินต่อไป แต่การบันทึกบนคลาวด์จะหยุดลง (ใช้ได้เฉพาะในโหมดพลังงานเปิดตลอดเวลา). หากกล้องปิดเครื ่อง 

การบันทึกวิดีโอทั้งสองช่องทางจะหยุดลง

ถาม: โทรศัพท์มือถือไม่ได้รับข้อความแจ้งเตือน เมื่อกล้องอยู่ในสถานะออนไลน์

ก: 1. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าแอป EZVIZ กำ�ลังทำ�งานบนโทรศัพท์มือถือของคุณและการแจ้งเตือนข้อความแอปเปิดใช้งานแล้ว

2. สำ�หรับระบบ Android โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าแอปกำ�ลังทำ�งานในพื้นหลัง และสำ�หรับระบบ iOS ให้เปิดใช้งานฟังก์ชันการส่งข้อความใน “Settings (การตั้งค่า) > Notification (การแจ้งเตือน)”

3. หากยังไม่มีข้อความเตือนใดๆ ให้ใช้เข็มกดและค้างไว้ที่รูรีเซ็ตของกล้องประมาณ 4 วินาที เพื่อตั้งค่าเริ่มต้นกล้องใหม่

ถาม: มุมมองแบบสดหรือการเล่นภาพไม่สำ�เร็จ

ก: ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเครือข่ายของคุณยังคงมีการเชื่อมต่อ การดูวิดีโอแบบสดจำ�เป็นต้องมีแบนด์วิดท์ที่ดี คุณสามารถรีเฟรชวิดีโอ หรือเปลี่ยนแปลงเครือข่ายแล้วลองอีกครั้ง

 

สำ�หรับข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับอุปกรณ์ โปรดเข้าไปที่ www.ezviz.com/th
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การเชื่อมต่อกับ EZVIZ

1.	 ใช้ Amazon Alexa

คำ�แนะนำ�เหล่านี้จะช่วยให้คุณสามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ โดยใช้ Amazon Alexa หากคุณพบปัญหาขณะดำ�เนินการ โปรดอ้างอิง การแก้ไขปัญหา 

ก่อนเริ่มใช้งาน ตรวจสอบให้แน่ใจว่า:

1.	 อุปกรณ์ EZVIZ เชื่อมต่อกับแอป EZVIZ แล้ว

2.	 ในแอป EZVIZ ปิด “การเข้ารหัสวิดีโอ” และเปิด “เสียง” ในหน้า การตั้งค่าอุปกรณ์

3.	 คุณมีอุปกรณ์ที่เปิดใช้งาน Alexa ไว้ (นั่นคือ Echo Spot, Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (ทุกรุ่น), Fire TV Stick (เฉพาะรุ่นที่สอง), สมาร์ททีวี Fire TV Edition)

4.	 คุณติดตั้งแอป Amazon Alexa บนอุปกรณ์อัจฉริยะของคุณและสร้างบัญชีแล้ว

ในการควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ด้วย Amazon Alexa:

1.	 เปิดแอป Alexa แล้วเลือก “ทักษะและเกม” จากเมนู

2.	 ที่หน้าจอทักษะและเกม ค้นหา “EZVIZ” แล้วคุณจะพบทักษะ “EZVIZ”

3.	 เลือกทักษะของอุปกรณ์ EZVIZ จากนั้นแตะ ENABLE TO USE (เปิดใช้งานเพื่อใช้)

4.	 ป้อนชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านของ EZVIZ แล้วแตะ ลงชื่อเข้าใช้

5.	 แตะปุ่ม อนุญาต เพื่ออนุญาตให้ Alexa เข้าถึงบัญชี EZVIZ ของคุณ เพื่อให้ Alexa สามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ของคุณได้ 

6.	 คุณจะเห็นข้อความ “EZVIZ has been successfully linked (เชื่อมโยง EZVIZ ส�ำเร็จแล้ว)” จากนั้นแตะ DISCOVER DEVICES (ค้นหาอุปกรณ์)เพื่ออนุญาตให้ Alexa ค้นหาอุปกรณ์ EZVIZ ทั้งหมดของคุณ

7.	 กลับไปที่เมนูของแอป Alexa แล้วเลือก “อุปกรณ์” และคุณจะเห็นอุปกรณ์ EZVIZ ทั้งหมดของคุณภายใต้หัวข้ออุปกรณ์

คำ�สั่งเสียง

ค้นหาอุปกรณ์อัจฉริยะใหม่ผ่านเมนู “บ้านอัจฉริยะ” ในแอป Alexa หรือฟังก์ชั่นการควบคุม Alexa ด้วยเสียง

เมื่อพบอุปกรณ์แล้ว คุณสามารถควบคุมอุปกรณ์ด้วยเสียงของคุณได้ พูดค�ำสั่งง่ายๆ ให้ Alexa

ชื่ออุปกรณ์ของคุณ ตัวอย่างเช่น “แสดงกล้อง xxxx” สามารถเปลี่ยนแปลงได้ในแอป EZVIZ ทุกครั้งที่คุณเปลี่ยนชื่ออุปกรณ์ คุณจะต้องค้นหาอุปกรณ์อีกครั้งเพื่ออัปเดตชื่อ

การแก้ไขปัญหา

ควรท�ำอย่างไรถ้า Alexa ไม่พบอุปกรณ์ของฉัน

ตรวจสอบว่าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตมีปัญหาหรือไม่

ลองรีบูตอุปกรณ์อัจฉริยะและค้นหาอุปกรณ์อีกครั้งบน Alexa

ท�ำไม Alexa จึงแสดงสถานะของอุปกรณ์เป็น “ออฟไลน์”

อุปกรณ์ของคุณอาจถูกตัดการเชื่อมต่อจากเครือข่าย ลองรีบูตอุปกรณ์อัจฉริยะและค้นหาอุปกรณ์อีกครั้งบน Alexa

ตรวจสอบว่าเราเตอร์ของคุณเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตอยู่หรือไม่แล้วลองอีกครั้ง

สำ�หรับข้อมูลเกี่ยวกับประเทศที่ Amazon Alexa ให้บริการ โปรดดูเว็บไซต์ทางการของ Amazon Alexa
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2.	 ใช้ Google Assistant

เมื่อใช้กับ Google Assistant คุณจะสามารถเปิดการใช้งานอุปกรณ์ EZVIZ และดูสดโดยการพูดคำ�สั่งเสียงทาง Google Assistant

จำ�เป็นต้องมีอุปกรณ์และแอปต่อไปนี้:

1.	 แอป EZVIZ ที่ใช้งานได้

2.	 ในแอป EZVIZ ปิด “การเข้ารหัสวิดีโอ” และเปิด “เสียง” ในหน้า การตั้งค่าอุปกรณ์

3.	 ทีวีที่เชื่อมต่อฟังก์ชั่น Chromecast

4.	 แอป Google Assistant บนโทรศัพท์ของคุณ

เริ่มต้นใช้งานโดยทำ�ตามขั้นตอนด้านล่าง

1.	 ตั้งค่าอุปกรณ์ EZVIZ และตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการท�ำงานอย่างเหมาะสมบนแอป

2.	 ดาวน์โหลดแอป Google Home จาก App Store หรือ Google Play™ แล้วเข้าสู่ระบบบัญชี Google ของคุณ

3.	 ที่หน้าจอ Myhome แตะ “+” ที่มุมซ้ายบน แล้วเลือก “ตั้งค่าอุปกรณ์”จากรายการเมนู เพื่อไปยังอินเตอร์เฟซการตั้งค่า

4.	 แตะ “ใช้งานร่วมกับ Google” และค้นหา “EZVIZ” แล้วคุณจะพบทักษะ “EZVIZ”

5.	 ป้อนชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านของ EZVIZ แล้วแตะ ลงชื่อเข้าใช้

6.	 แตะปุ่ม อนุญาต เพื่ออนุญาตให้ Google เข้าถึงบัญชี EZVIZ ของคุณ เพื่อให้ Google สามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ของคุณได้

7.	 แตะ “กลับไปยังแอป”

8.	 ท�ำตามขั้นตอนข้างต้นเพื่อท�ำการอนุญาตให้เสร็จสมบูรณ์: เมื่อการซิงโครไนซ์เสร็จสมบูรณ์ บริการ EZVIZ จะแสดงอยู่ในรายการบริการของคุณ หากต้องการดูรายการอุปกรณ์ที่เข้ากันได้ของบัญชี EZVIZ ให้แตะ

ไอคอนบริการ EZVIZ

9.	 ให้ลองส่งค�ำสั่ง ใช้ชื่อกล้องที่คุณสร้างไว้เมื่อตั้งค่าระบบ

ผู้ใช้สามารถจัดการอุปกรณ์เป็นรายการเดียวหรือเป็นกลุ่มก็ได้ การเพิ่มอุปกรณ์ไปยังห้องช่วยให้ผู้ใช้สามารถควบคุมกลุ่มอุปกรณ์พร้อมกันโดยใช้ค�ำสั่งเดียวได้

ดูข้อมูลเพิ่มเติมในลิงก์

https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en
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ความคิดริเริ่มเกี่ยวกับการใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ
เรียนผู้ใช้ EZVIZ คุณค่า,

เทคโนโลยีส่งผลต่อชีวิตของเราในทุกรูปแบบ ในฐานะบริษัทเทคโนโลยีที ่มองไปข้างหน้า เราจึงตระหนักถึงบทบาทที่เทคโนโลยีมีต่อการปรับปรุงประสิทธิภาพและคุณภาพชีวิตของเรามากขึ้น ในขณะเดียวกัน 

เรายังทราบถึงความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช้งานท่ีไม่เหมาะสม ยกตัวอย่างเช่น ผลิตภัณฑ์วิดีโอสามารถบันทึกภาพท่ีแท้จริง เต็มรูปแบบ และชัดเจน ดังน้ันผลิตภัณฑ์วิดีโอจึงมีคุณค่าอย่างย่ิงในการแสดงให้เห็นถึงความจริง 

อย่างไรก็ตามการแจกจ่าย การใช้ และ/หรือการประมวลผลของบันทึกวิดีโออย่างไม่เหมาะสมอาจจะละเมิดความเป็นส่วนตัว สิทธิ์และผลประโยชน์ที่ถูกต้องของผู้อื่น มุ่งมั่นที่จะสร้างนวัตกรรมใหม่เพื่อการสร้างประโยชน์ 

เราใน EZVIZ ขอให้ผู้ใช้ทุกคนใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโออย่างเหมาะสมและมีความรับผิดชอบ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีโดยที่การปฏิบัติและการใช้งานที่เกี่ยวข้องทั้งหมดจะสอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบที่ใช้งาน 

รองรับผลประโยชน์และสิทธิของบุคคล และส่งเสริมคุณธรรมทางสังคม

นี่คือความร่วมมือของ EZVIZ ที่เราขอให้ความสนใจของคุณ:

1 . แ ต ่ ล ะ บ ุ ค ค ล ม ี ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ ส ม เ ห ต ุ ส ม ผ ล ใ น ก า ร เ ป ็ น ส ่ ว น ต ั ว  แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ว ิ ด ี โ อ ไ ม ่ ค ว ร ข ั ด แ ย ้ ง ก ั บ ค ว า ม ค า ด ห ว ั ง ท ี ่ ส ม เ ห ต ุ ส ม ผ ล ด ั ง ก ล ่ า ว 

ด ังน ั ้น ควรจะแสดงป ้ายเต ือนที ่ช ัดเจนเก ี ่ยวก ับขอบเขตการตรวจสอบในล ักษณะที ่ เหมาะสมและม ีประส ิทธ ิภาพ เม ื ่อต ิดต ั ้ งผล ิตภ ัณฑ์ว ิด ี โอในพื ้นท ี ่สาธารณะ ส ําหร ับพ ื ้นท ี ่ท ี ่ ไม ่ เป ็นสาธารณะ 

ต้องประเมินสิทธิและผลประโยชน์ของผู้เกี่ยวข้องอย่างรอบคอบ รวมถึงแต่ไม่จํากัดเพียงการติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอหลังจากได้รับความยินยอมจากผู้เกี่ยวข้องเท่านั้น และไม่ติดตั้งผลิตภัณฑ์วิดีโอที่มองไม่เห็นได้สูงโดยไม่มีผู้อื่นรู้

2.ผลิตภัณฑ์วิดีโอบันทึกภาพเหตุการณ์จริงในช่วงเวลาและพื้นที ่ที ่เฉพาะเจาะจง ผู ้ใช้จะต้องระบุบุบุคคลและสิทธิที ่เกี ่ยวข้องกับขอบเขตนี ้อย่างสมเหตุสมผลล่วงหน้า เพื ่อหลีกเลี ่ยงการละเมิดภาพบุคคล 

ความเป็นส่วนตัวหรือสิทธิทางกฎหมายอื ่น ๆ ของผู ้อื ่นในขณะที ่ปกป้องตัวเองผ่านผลิตภัณฑ์วิดีโอ โดยเฉพาะถ้าคุณเลือกเปิดใช้งานฟังก์ชันบันทึกเสียงบนกล้องของคุณ มันจะจับเสียง รวมถึงการสนทนา 

ภายในระยะการตรวจสอบ เราขอแนะนำ�ให้ทำ�การประเมินอย่างละเอียดเกี่ยวกับแหล่งเสียงที่อาจเกิดขึ้นในระยะการตรวจสอบ เพื่อเข้าใจความจำ�เป็นและความเหมาะสมอย่างเต็มที่ก่อนที่คุณจะเปิดฟังก์ชันการบันทึกเสียง.

3 . ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ว ิ ด ี โ อ ท ี ่ ใ ช ้ ง า น จ ะ ส ร ้ า ง ข ้ อ ม ู ล เ ส ี ย ง ห ร ื อ ภ า พ จ า ก ฉ า ก จ ร ิ ง อ ย ่ า ง ต ่ อ เ น ื ่ อ ง  - 

อาจรวมถ ึ งข ้อม ูลช ีพจร เช ่นภาพใบหน ้ า  -  ตามการ เล ือกค ุณสมบ ัต ิ ของผ ู ้ ใช ้ .  ข ้ อม ูล เช ่นน ี ้ สามารถใช ้หร ือประมวลผลเพ ื ่ อ ใช ้ งานได ้  ผล ิตภ ัณฑ ์ว ิ ด ี โอ เป ็น เคร ื ่ อ งม ือ เทคโนโลย ี เท ่ าน ั ้ น 

ซึ ่งไม่สามารถปฏิบัติตามมาตรฐานทางกฎหมายและจริยธรรมได้เหมือนมนุษย์ในการนำ�ข้อมูลไปใช้ตามกฎหมายและถูกต้อง วิธีและวัตถุประสงค์ของผู ้ควบคุมและใช้ข้อมูลที ่สร้างขึ ้นเป็นสิ ่งที ่สำ�คัญ ดังนั ้น 

ผู้ควบคุมข้อมูลจะต้องไม่เพียงเชื่อฟังกฎหมายและระเบียบที่ใช้บังคับอย่างเคร่งครัดเท่านั้น แต่ยังต้องเคารพถึงกฎระเบียบที่ไม่บังคับอย่างรวมถึงสนธิสัญญาระหว่างประเทศ มาตรฐานทางจริยธรรม ประเพณีวัฒนธรรม 

ความเรียบร้อยของสาธารณะ และประเพณีท้องถิ่น นอกจากนี้เราควรมีความสำ�คัญในการคุ้มครองความเป็นส่วนตัวและสิทธิในการถ่ายภาพ และสิทธิอื่น ๆ ที่เป็นสมควร

4.ข้อมูลวิดีโอที่สร้างขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยผลิตภัณฑ์วิดีโอนำ�พาสิทธิ์ ค่าความสำ�คัญและความต้องการอื่น ๆ ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดังนั้น มันสำ�คัญมากที่จะรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและป้องกัน

ผลิตภัณฑ์จากการบุกรุกที่เชิงชั่วร้าย ทุกผู้ใช้และผู้ควบคุมข้อมูลควรดำ�เนินมาตรการที่เหมาะสมและจำ�เป็นทั้งหมดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในด้านความปลอดภัยของผลิตภัณฑ์และข้อมูล โดยหลีกเลี่ยงการรั่วไหลข้อมูล 

การเปิดเผยข้อมูลอย่างไม่ถูกต้องหรือการใช้ข้อมูลอย่างไม่เหมาะสม ซึ ่งรวมถึงการตั ้งค่าควบคุมการเข้าถึง การเลือกเลือกสร้างสภาพแวดล้อมเครือข่ายที ่เหมาะสมที ่สุดสำ�หรับผลิตภัณฑ์วิดีโอที ่เชื ่อมต่อ 

การสร้างและปรับปรุงความปลอดภัยของเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง

5 . ผล ิ ตภ ัณฑ ์ ว ิ ด ี โ อม ี ส ่ วนส ำ �ค ัญ ในการ เสร ิ มสร ้ า งความปลอดภ ั ย ในส ั งคมของ เ รา  และ เ ร า เช ื ่ อ ว ่ าพวก เขาจะย ั งค งม ี บทบาทท ี ่ ด ี ใ นด ้ านต ่ า ง  ๆ  ของช ี ว ิ ตประจ ำ � ว ั นของ เ ร าต ่ อ ไป 

การพยายามใด ๆ ในการใช้งานผลิตภัณฑ์เหล่านี ้เพื ่อละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมที ่ผิดกฎหมายเป็นการขัดข้องกับความสำ�คัญของคุณค่าในนวัตกรรมเทคโนโลยีและการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

เราขอเสนอให้ผู้ใช้ทุกคนสร้างวิธีและกฎเกณฑ์ของตัวเองในการประเมินและตรวจสอบการใช้ผลิตภัณฑ์วิดีโอ เพื่อให้แน่ใจว่าผลิตภัณฑ์เหล่านี้ถูกใช้อย่างถูกต้อง อย่างมีความตั้งใจและด้วยความดีใจ
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